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IL  DIRITTO  ALLA  PRIVACY  IN  CONTINUO  

BILANCIAMENTO  CON  GLI  ALTRI  DIRITTI 

 

Si è svolto il meeting del Lions Club Pesaro Host, presieduto da Vincenzo 

Paccapelo, dedicato al tema "Il diritto alla privacy", trattato dalla 

prof.ssa  Licia Califano, ordinario di Diritto Costituzionale presso la 

Facoltà di Giurisprudenza dell'Università di Urbino, Carlo Bo e 

componente, a livello nazionale, dell'Autorità garante per la tutela dei dati 

personali. 

Erano presenti quali ospiti il giornalista Franco Elisei, l'avv.ssa Giorgia 

Cecchini, la signora Nardi Franzoni ed il segretario del Leo Club Pesaro 

Sergio Luzi Fedeli. 

Il diritto alla privacy, in realtà, esprime un concetto polivalente, assai 

complesso da definire, sul quale ognuno può avere personali convinzioni. 

Delineata la costituzionalità di tale diritto, occorre comprendere come non 

sia affatto agevole bilanciarlo con altri principi  costituzionali e val la 

pena soffermarsi, in particolare, sugli aspetti relativi alla sicurezza ed alla 

trasparenza. Il diritto alla privacy, una volta che si è bilanciato con altri 

diritti, si trova con essi in sinergia e li rafforza. Tale diritto, che nasce 

come  una dimensione socio relazionale, si pone a difesa della vita privata 

delle persone, quindi, di ciò che ciascuno di noi ha di più intimo. È chiaro 

che questa dichiarazione varia a seconda che si tratti di un soggetto 

pubblico o di un cittadino privato. Il diritto alla privacy nasce con una 

sentenza della Carta di Cassazione in merito alle fotografie scattate dai 

giornalisti nell'esercizio della loro professione, allorché con l'immagine 

ritratta entrano nella vita intima delle persone. Nasce su questo profilo di 

rispetto verso ciò che fa parte della nostra intimità che, peraltro, può 

essere declinato diversamente a seconda che si tratti, per quanto concerne 

la donna, di una casalinga o di una professionista o di un’artista di 

spettacoli, ma non può, comunque, mai andare a toccare il profilo più 

privato, del resto, più inutile. Perché si devono far sapere ad altri, aspetti 

della propria vita intima che non servono a nulla? 

Il diritto alla privacy nasce con una dimensione socio relazionale, che, poi, 

evolve, via, via, verso i contenuti delle informazioni del soggetto, quindi, 

verso la protezione dei dati personali. Il diritto alla riservatezza, quindi, 

che significa, oggi, rappresentare uno stato socio relazionale da cui si è 

iniziato, è, soprattutto, il diritto a tutelare i flussi informativi collegati ai 

propri dati. Si deve porre mente a quanto correlato  alla navigazione su 

Internet, all’indirizzo e-mail, alla carta di credito. Se la uso, in quel 

momento, si sa dov'io sono, che cosa ho acquistato, quanto ho speso. Ciò 

significa sapere, ove sono collocato geograficamente, quali sono i miei 

gusti, le mie capacità inerenti alla spesa. Così, pure per quanto concerne 

l'ambito della locomozione, si viene a sapere dove sono, che percorso ho 
compiuto, quale sia stata la velocità di guida attuata. La protezione dei 

dati diventa, soprattutto, diritto alla tutela di quelli personali. 
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Che si tratti di un diritto costituzionale è un dato assolutamente certo, 

indiscutibile. È un diritto fondamentale, ma costituzionalmente non è 

sancito perché, nella nostra Costituzione, non esiste un'affermazione 

espressa in questo senso. Non c'è uno specifico articolo che dica che il 

soggetto ha questo diritto. La Carta di Nizza che ha valore giuridico, 

sancisce espressamente con l'articolo 8 questo diritto, c'è, dunque, una 

copertura sul fronte europeo. Una copertura, però, esiste pure nel nostro 

paese, è sufficiente, infatti, tener conto di quanto la nostra Costituzione si 

esprima a difesa dell'integrità della persona, mettendo in sinergia gli 

articoli 13, 14, 15, 21. Si tratta, in definitiva, di un diritto costituzionale 

fondamentale. La Corte di Cassazione lo introduce, poi, la Corte 

Costituzionale trasforma la privacy dal diritto di pochi al diritto di tutti. 

C'è una giurisprudenza ed una direttiva comunitaria che fu recepita prima 

con la legge 675 del ‘96, poi, nel testo unico del decreto legislativo 31, 

2003, n. 196 che è il nostro codice  privacy. Questo diritto come si 

bilancia con altri diritti e principi costituzionali? In un sistema complesso 

i diritti non si possono considerare come gli uni contro gli altri, ma come 

un diritto che implica un ragionevole bilanciamento. Vi sono situazioni, in 

cui si bilancia un diritto fondamentale con un principio costituzionale, ciò, 

da un punto di vista tecnico giuridico va considerato, meno dal lato 

politico. 

La trasparenza ha una valenza in un principio costituzionale. Sono state 

prescelte queste due situazioni di sicurezza e di trasparenza perché sono 

due concetti che hanno implicazioni pure trasversali che possono 

incrociare altri testi. Il rapporto                                             fra il diritto 

alla privacy e la sicurezza si propone tutte le volte che vi è un 

inasprimento delle azioni terroristiche, così è accaduto dopo l'11 

settembre del 2001, gli attacchi di Londra e di Madrid, l'attentato alla 

Rivista satirica parigina. Per fronteggiare queste minacce i governi 

tendono a porre in campo misure preventive e repressive che intendono 

limitare alcuni diritti fondamentali, quali la libertà di manifestazione del 

pensiero e la diffusione delle informazioni. Si faccia riferimento 

all'ampliamento delle forme d’intercettazione di comunicazione, sia 

telefoniche, sia telematiche, alle scelte che stanno effettuando in Francia 

sul controllo dei dati trasferiti in Internet, alla massiccia raccolta 

d’informazioni operate dalle forze di pubblica sicurezza nei confronti di 

strati sempre più ampi della popolazione od in situazioni sempre meno 

eccezionali. Il nodo centrale è la massiva raccolta d’informazioni che 

riguardano tutti. Si discute sulla possibilità d’intervenire nella navigazione 

che si compie in  Internet, sul sapere di tutti in quali siti approdano, su 

quali siano  le preferenze dimostrate, su quanto si viaggia mediaticamente. 

Il punto di bilanciamento possibile è sapere chi ha la possibilità di entrare 

nella raccolta dati, dai conti correnti bancari, alle tessere sanitarie, ai 
giochi. Si sa tutto, sono banche dati di spaventose dimensioni. 
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Circa la trasparenza, il legislatore è intervenuto di recente con un atto che 

è il decreto 33, 213 che costituisce una piccola parte della normativa della 

Costituzione. Per una serie numerosissima di atti che riguardano 

l'organizzazione e l'attività della pubblica Amministrazione  vi è l'obbligo 

di pubblicazione. Esiste una doppia valenza, la prima è a supporto 

dell'opinione pubblica, con il fine dell'anticorruzione, si vuole sapere 

come si è speso il denaro pubblico, quanto guadagna chi svolge una 

funzione pubblica di governo politico e politico amministrativo. Che la 

trasparenza abbia una dimensione costituzionale è fuori discussione, in 

linea di principio rappresenta un nuovo modo d’interpretare il rapporto fra 

il singolo cittadino e l'Amministrazione. Andando su Internet, si possono 

avere tutte le informazioni relative all'Amministrazione ed alla gestione 

del denaro pubblico. La trasparenza nasce  prima in verticale, poi, via, via 

assume una propria costruzione in orizzontale, cioè con la possibilità per il 

cittadino di entrare nell'ambito dell'Amministrazione con la legge 241 

sull'accesso, del ’90. Questo percorso, via, via, avanza sino ad arrivare al 

decreto 33 del 2013 che si costruisce proprio attorno al principio della 

pubblicazione. 

Si pubblica tutto, è il portato del dovere della pubblica Amministrazione 

ed il diritto del cittadino all'accesso civico. È ricostruito, quindi, in termini 

ribaltati, rispetto alla costruzione anglosassone, ove il cittadino ha diritto 

di accesso a tutto, ma, in realtà, non è pubblicato quasi nulla. Sono molti 

gli agganci costituzionali, nel progetto di revisione costituzionale del ’97, 

si aggiunge pure quello della trasparenza che è inserito, nell'elenco del 

117 sul livello essenziale minimo. Esiste una costruzione della trasparenza 

che fortifica la dimensione costituzionale. Più trasparenza, più controllo 

sull'azione del pubblica Amministrazione,  significa più democrazia. Vi 

sono modalità inerenti alla pubblicazione, all'indicizzazione delle notizie. 

I dati possono essere attinti per un periodo indeterminato e sono 

suscettibili di un riutilizzo. La decontestualizzazione ed il riutilizzo dei 

dati rappresentano una difficoltà del bilanciamento. La logica dell’Open 

Data (Dati Aperti) è economica, commerciale, non di trasparenza per la 

pubblica Amministrazione. Si è cercato di trovare un punto di equilibrio, è 

un bilanciamento effettuato dal legislatore, accelerando maggiormente la 

trasparenza. Il ricorso al giudice, fino ad oggi, era contro la privacy, 

accadeva che il cittadino si vedeva negato l'accesso e chiedeva 

d’intervenire contro la non trasparenza, mentre, attualmente, si ricorre al 

giudice per eccesso di trasparenza, perciò il bilanciamento sarà pro 

privacy. 

Se la sicurezza ci garantisce contro gli atti di terrorismo ben venga la 

compressione della privacy, della libertà di manifestazione del pensiero, 

ma vi sono aspetti legati al progredire delle tecnologie che, in realtà, 

pongono fortemente a rischio la protezione dei dati personali, in 
particolare, per quanto attiene alla video sorveglianza, alla biometria, 

all'illecito penale d’Internet. La video sorveglianza è diventato un tema 
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immenso. Ormai tutte le città sono costellate di telecamere per controllare 

i fenomeni criminosi e vandalici, sia in ambito pubblico, sia privato, 

condominiale. Si entra in un campo minato che intreccia interventi 

normativi in materia di sicurezza pubblica urbana, di politiche di enti 

locali, di legislazione giuslavoristica e di ciò che resta dello Statuto dei 

lavoratori. L'articolo 4 ed il divieto del controllo diretto sull'attività 

lavorativa sono leggi dello Stato. Se il soggetto rimane più di 30 secondi 

davanti ad un monumento si accende subito l'area della stazione dei vigili 

urbani. Esistono nuovi sistemi di video sorveglianza, assai precisi che 

consentono l'immediata identificazione della persona. Sono applicati pure 

per controllare i punti di uscita della gente dai supermercati. 

La biometria si riferisce a qualcosa di digitale, al riconoscimento facciale, 

delle mani. Sono catturati i dati comportamentali e le impronte digitali 

uniche, personali che sono il frutto delle impronte, dei solchi che il feto 

lascia con le dita, all'interno dell'utero materno, contro la placenta. Tutti 

gli Ospedali raccolgono i dati del paziente non più con il sistema cartaceo, 

ma con quello digitale. Si va verso una maggiore rapidità, efficienza e 

l'operatore ha immediatamente sotto gli occhi il quadro  patologico 

dell'ammalato. Il punto è chi ha l’accesso a questi dati. Se tali accessi sono 

controllati e tracciabili, il paziente qualche dato in più, relativamente alla 

propria anamnesi, potrà fornirlo. Un bilanciamento difficile esiste con la 

nuova legge che consente alla madre di partorire all'Ospedale in 

anonimato, alfine di evitare il più possibile l’aborto, con il bambino che va 

in adozione perché, d'altro canto, appartiene al medesimo, quando è 

cresciuto, tutto il diritto di sapere sempre quale sia la propria identità. 

Ulteriori delucidazioni sono scaturite dal dialogo finale, quali i 

provvedimenti presi, le ispezioni effettuate e le multe inflitte, se è  

ravvisatala la colpevolezza, nel caso di segnalazioni e reclami per le 

ripetute, inopportune telefonate, così, la possibilità di conoscere da parte 

del cittadino consultando il connesso sito, il testo integrale della relazione 

annuale compilata dal garante a tutela dei dati personali. 
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